Regulamin korzystania ze wsparcia w postaci konsultacji psychologicznych w
Uniwersytecie Muzycznym Fryderyka Chopina

1. Z konsultacji psychologicznych mogg korzystac studenci, doktoranci oraz pracownicy
(administracyjni i naukowo-dydaktyczni) UMFC

2. Korzystanie z konsultacji psychologicznych jest bezptatne dla studentéw, doktorantéw oraz
pracownikéw UMFC.

3. Ustugi psychologiczne na rzecz Uniwersytetu Muzycznego Swiadczy firma Vital-Med. Sp. z 0.0.

4. Wsparcie psychologiczne finansowane jest w ramach projektu ,Studia muzyczne bez barier”,
wspotfinansowanego przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020, Os priorytetowa lll. Szkolnictwo
wyzsze dla gospodarki i , Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkoét wyzszych.

5. Korzystanie ze wsparcia jest mozliwe po dokonaniu zapisu:

- telefonicznego, pod wskazanym numerem telefonu

- mailowego, po wystaniu maila pod wskazany adres przy uzyciu poczty w domenie @chopin.edu.pl
W przypadku zaistnienia potrzeby nagtej interwencji mozliwym jest odstgpienie od tej formalnosci i
odbycie konsultacji w trybie pilnym.

6. Osoba przychodzaca na pierwsza konsultacje zgadza sie na przestrzeganie zasad ponizszego
Regulaminu.

7. Osoba korzystajgca ze wsparcia moze by¢ poproszona przez psychologa o okazanie dokumentu ze
zdjeciem potwierdzajgcego przynaleznos¢ do spotecznosci akademickiej UMFC (np. legitymacja
studencka lub karta dostepu w przypadku pracownika)

8. Spotkania odbywajg sie w siedzibie UMFC przy ul Okdlnik 2 w Warszawie oraz online.

9. Student/ doktorant/pracownik ma prawo do wybrania jednego specjalisty.

10. Konsultacje mogg mie¢ forme:

- poradnictwa psychologicznego

- wsparcia psychologicznego

- doradztwa

- interwencji kryzysowej

- zajec psychoedukacyjnych

Spotkania nie maja charakteru psychoterapii oraz nie stanowig ekwiwalentu wizyty u lekarza
psychiatry.

11. llo$¢ miejsc jest ograniczona. Decyduje kolejnos¢ zgtoszen.

12. Zasady wspodtpracy miedzy studentem/doktorantem/pracownikiem a specjalisty:



a) wspotprace poprzedza konsultacja (1-2 spotkania), w wyniku ktérej okresla sie obszary , cel,
intensywnosc i prawdopodobny czas trwania wspdtpracy —liczbe konsultacji oraz obowigzujgce
zasady;

b) konsultacje odbywajg sie regularnie, zazwyczaj 1 raz w tygodniu

c) zwiekszenie czestotliwosci konsultacji odbywa sie w porozumieniu ze specjalistg prowadzgacym
wsparcie i w miare dostepnosci miejsc.

d) osoba korzystajgca ze wsparcia moze skorzysta¢ z maksymalnie 10 spotkan, chyba, ze prowadzacy
wsparcie uzna za zasadng wiekszg ilo$¢ spotkan i bedg dostepne wolne miejsca.

e) czas trwania sesji wynosi 50 min;

f) w przypadku koniecznosci odwotania wizyty student/doktorant/pracownik powinien uczynic

to na co najmniej 24 godz. przed umdéwionym spotkaniem;.

g) za niestawiennictwo na sesji uznaje sie odwotanie sesji na mniej niz 24h przed spotkaniem lub nie
zjawienie sie na nim

h) przy nieusprawiedliwionym niestawiennictwie na 3 spotkaniach osoba traci mozliwos¢ korzystania
ze wsparcia

i) w przypadku spdznienia sie studenta/doktoranta/pracownika na sesje, czas spotkania

nie jest przedtuzany;

j) w kazdym momencie osoba korzystajgca ze wsparcia ma prawo zrezygnowac z konsultacji,

0 czym powinna powiadomié psychologa;

k) w przypadku koniecznosci zmiany terminu spotkania przez specjaliste obowigzkiem specjalisty jest
poinformowac o tym osobe korzystajgca ze wsparcia i ustali¢ nowy termin sesji;

I) obowigzkiem psychologa jest zachowanie tajemnicy zawodowe] oraz petnej dyskrecji

dotyczacej przebiegu terapii oraz danych osobowych studenta/doktoranta/pracownika; uczelnia nie
przetwarza danych oséb w procesie wsparcia psychologicznego, administratorem tych danych jest
Vital-Med. Sp.z 0.0 z wytgczeniem sytuacji, o ktérej mowa w pkt. 12 lit. o

m) z tajemnicy zawodowej specjalista zwolniony jest tylko w przypadku, jesli
student/doktorant/pracownik lub kto$ z jego otoczenia zagrozony jest utratg zdrowia lub zycia;

n) w przypadkach sytuacji kryzysowych zagrazajgcych zyciu studenta/doktoranta/pracownika,
wyraza on zgode na kontakt specjalisty z jego rodzing lub odpowiednimi stuzbami;

0) w sytuacji potrzeby przekazania okreslonych informacji innym osobom na uczelni (np. do Dziatu
Nauczania lub Petnomocnikowi ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami, w celu dostosowania warunkéw
studiowania lub pracy) odbywa sie tylko i wytgcznie za zgoda studenta/doktoranta/pracownika;

p) specjalista zobowigzuje sie do wykonywania rzetelnej pracy z poszanowaniem najwyzszych
standardéw, metod pracy i etyki dla tego zawodu;

r) specjalista zobowigzuje sie rowniez do poddawania swojej pracy systematycznej superwizji



na koszt wtasny.;

s) specjalista ma prawo odmdwic terapii w sytuacji, gdy osoba korzystajgca ze wsparcia w sposéb
razacy narusza jego dobro osobiste, napastuje, obraza lub tamie postanowienia kontraktu;

t) specjalista moze réwniez odmowic terapii, jesli uzna, ze jego kompetencje sg w danym
przypadku niewystarczajgce, aby nalezycie pomdc studentowi/doktorantowi/pracownikowi —
jest w takiej sytuacji zobowigzany do poinformowania i zaproponowania mu innego terapeuty

lub miejsca, gdzie moze uzyskaé pomoc.



